INFORMACE PRO ZAKAZNIKY A NAVSTEVNIKY INTERNETOVEHO
OBCHODU WWW.NAKRMIME.CZ

Vazeni zakaznici a navstévnici internetového obchodu WWW.NAKRMIME.CZ.
Nasi prioritou je ochrana Vasich osobnich Gdajl a Vase pravo na pristup k informacim ohledné ziskani, zpracovani a
pouzivani Vasich osobnich udaji. S Vasimi osobnimi Gdaji naklddame v souladu s evropskym nafizenim (EU) 2016/679
(GDPR) které nabyva platnosti 25.5.2018.

Ziskani a pouziti Vasich osobnich udaj

Abychom mohli Vasi objednavku pokud mozZno co nejlépe vyfidit, ukladdme a zpracovdvame VasSe osobni Udaje
v rozsahu nezbytné nutném pro vyfizeni a doruéeni Vasi objedndavky, které jste vyplnill v objednavkovém formulafi
(ndkupnim kosiku), pFi registraci, nebo ve vasem osobnim uctu po pfihlaseni na strankach www.nakrmime.cz. Takto
ziskané osobni Udaje v rozsahu: jméno, ptijmeni, fakturacni adresa, dorucovaci adresa, emailovy a telefonicky kontakt,
jsou u nds ulozeny v redakénim systému FLOX 3, ktery provozuje a ndm pronajima spolec¢nost IRISOFT SYSTEMS, s.r.o.
, se kterou mame radné uzavienou smlouvu v souladu s nafizenim (EU) 2016/679 (GDPR) — o ochrané osobnich udaja.
Vice informaci v souvislosti se zpracovavanim osobnich Udaji spolecnosti IRISOFT SYSTEMS, s.r.o. naleznete zde:
https://www.byznysweb.cz/obchodni-podminky.

Shora uvedené Vase osobni Gdaje zpracovavaji dale povéreniinterni zaméstnanci spravce — spole¢nosti MediSev, s.r.o.,
kterd je zaroven provozovatelem internetového obchodu www.nakrmime.cz a jsou pfedavany, v rozsahu nezbytné
nutném, za Ucelem dorudeni zboZi, Vami zvolené prepravni spolecnosti, kterd zajistuje, u konkrétnich
objednavek/pozadavkd, doruéeni objednaného zboZi na poZzadovanou adresu. V této souvislosti se jedna o prepravni
spolecnosti- PPL CZ s.r.o. - vice informaci o zpracovani osobnich udajl spole¢nosti PPL CZ s.r.o. naleznete na tomto
odkazu: https://www.ppl.cz/ftp/GDPR/PPL_OP 25052018.pdf a Ceskd posta, s.p. - vice informaci o zpracovani
osobnich Udajd spole¢nosti Ceskd posta, s.p. naleznete na tomto odkazu: https://www.ceskaposta.cz/o-ceske-
poste/ochrana-osobnich-udaju-gdpr

Pfi platbé prostfednictvim zabezpecené elektronické penézenky PayPal jsou udaje z Vasi platebni karty poskytnuty
pouze pFimo spoleénosti PAYPAL (EUROPE) S.A.R.L. ET CIE, S.C.A. jako nasemu partnerovi, ktery tyto transakce
zpracovava. Vice informaci o zpracovani osobnich Udaji spolecnosti PayPal naleznete na tomto odkazu:
https://www.paypal.com/cz/webapps/mpp/ua/privacy-full

Dorucovatelskym partnerim jsou predavany Vase tUdaje jako je dorucovaci adresa, e-mailova adresa a telefonni Cislo,
telefonni cislo je preddvané partnerlim z dlivodu, aby Vas dorucovatel mohl informovat o pfiblizném ¢ase doruéeni
zasilky, pfipadné aby jste se dohodli o zméné doruceni.

Ubezpecujeme Vas, Ze vSechny partnerské a dorucovatelské spolecnosti jednaji a nakladaji s Vasimi osobnimi udaji
v souladu s evropskym nafizenim (EU) 2016/679 (GDPR) — o ochrané osobnich udaju.

V souvislosti s poskytovanim sluzeb, jsme povinni o Vas — zdkaznikovi, shromaZzd'ovat osobni Udaje v rdmci Ucetnich
dokladd o prodeji zbozi a poskytnutych sluzbach. Takto ziskané osobni Udaje shromazdujeme v rozsahu nezbytném
pro ucely vedeni Ucetnictvi a danové evidence, pficemz rozsah shromazdovanych osobnich udajd vyplyva z platné
pravni Upravy. Takto ziskané osobni Udaje jsou archivovany po dobu 5 let — kterou ndm uklada platna legislativa.
Zpracovavané osobni Gdaje v souvislosti s agendou vystavenych pfijmovych/vydajovych a darovych dokladi za
odebrané sluzby a prodej/ vykup zboZi nejsou predavany do zahranici.

Spravce osobnich Udajl / provozovatel internetového obchodu www.nakrmime.cz:
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K informacim mate pfistup pouze Vy- zakaznik, zaméstnanci sprdvce a smluvni externi dodavatel Uéetnich sluzeb, se
kterym ma spravce fadné uzavienou smlouvu, pfipadné dodatek ke smlouvé stavajici v takovém rozsahu, aby byl v
souladu s evropskym nafizenim ,,GDPR".

Osobni udaje

Pokud Vam zasildme emailem informace o produktech a reklamni sdéleni, ¢inime tak na
zakladé Vami udéleného souhlasu o zasilanim novinek, ktery jste ndm udélili pfi realizaci
objednavky, nebo jste se prostfednictvim kontaktniho formuldfe sami dobrovolné pfihlasili
k odbéru novinek tzv. ,newsletterd”.

Newsletter

Odebirat nase novinky:

Chi se pfihlasit k

. v oy v L, . . . ; odbéru novinek e-mailem
Kdykoliv vSak mUzete prostfednictvim odkazu na konci emailu obsahujiciho reklamni

sdéleni vyjadfit svlij nesouhlas se zpracovanim Vasich osobnich dat k reklamnim tceldm, a E-mail
svlj souhlas k zasilani odvolat. Vasich osobnich dat k reklamnim Géelim, a svlj souhlas k

zasilani odvolat.

Online chat a kontakni formular livechatoo.com

Vase osobni udaje jsou, pfi pouziti livechatu/ kontaktniho formulare prostfednictvim sluzby livechatoo.com,
predavany do treti zemé — Slovenska Republika, kde ma provozovatel sluzby umisténé své servery. Nikoliv vSak za
ucelem zpracovavani nebo archivace, ale do¢asné za Ucelem vyfizeni Vaseho pozadavku nasim pracovnikem. Osobni
udaje nejsou na serveru poskytovatele sluzby archivovany a nejsou dale Zadnym zplsobem zpracovavany ze strany
poskytovatele sluzby. Poskytovatelem sluzby www.livechatoo.com je spole¢nost nolimit | DEVELOPERS, s.r.o., se
kterou mame radné uzavienou smlouvu v souladu s evropskym nafizenim (EU) 2016/679 (GDPR) — o ochrané
osobnich udajd. Sluzeb spole¢nosti nolimit | DEVELOPERS, s.r.o. vyuZiva napfiklad Ceska priimyslové zdravotni
pojistovna, pfipadné gigant v poskytovani kabelové televize UPC.

Livechatoo.com aplikuje technicka bezpecnostni opatfeni na nejvyssi Urovni pro ochranu poskytnutych Gdajd pred
ztratou, znicenim, zneuZitim, neopravnénym pfistupem nebo zvefejnénim. Postupy pro zpracovani dat jsou v
souladu se zakonem o ochrané osobnich Udajl - zakon ¢. 18/2018 Z.z. VyuZiva opatfeni a technologie pro zajisténi
naprosté bezpe&nosti Udaj poskytnutych uZivateli. Udaje jsou k dispozici pouze pro uZivatele nebo osobu, pro
kterou byl udélen autorizovany pfistup. Livechatoo.com podnika vSechny potfebné kroky k aktualizaci a modernizaci
systémd ochrany Udajd. Zddnému pFenosu dat prostfednictvim internetu nemdzeme zaruéit 100% bezpeénost.

Vice informaci v souvislosti s ochranou osobnich idaji spole¢nosti nolimit | DEVELOPERS, s.r.o. najdete

zde: https://www.livechatoo.com/cs/live-chat-podpora-ochrana-osobnich-udaju.

Prostifednictvim pouZziti kontaktniho formulafe souhlasite se zpracovanim Vasich osobnich tdaji za podminek
shora uvedenych - tento souhlas je jednorazovy a slouzi k vyfizeni konkrétniho Vaseho pozadavku.

Potvrzeni véku

Podle evropského nafizenim (EU) 2016/679 (GDPR) — o ochrané osobnich Gdajd, ndm muzZe udélit souhlas se
zpracovanim osobnich Udajli osoba starsi 16 let. V opacném pripadé jej musi udélit jeho zakonny zastupce. Pri
poskytovani obchodu a sluzeb prostfednictvim internetového obchodu neni tato moznost proveditelnd. Z tohoto
dlvodu neni umoZnéno nakupovat v nasem internetovém obchodu osobam mladsim 16 let a je vyZzadovano
potvrzeni véku v objednavkovém formulari.
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Bezpecnost prenosu dat

Pfi pfenosu dat pouzivame vysoké zabezpeceni- SSL bezpecnosti systém (Secure Socket Layer) ve spojeni s 128-bitovym
koédovanim. Shora zminéné zabezpeceni pouzivaji naptiklad bankovni systémy v rdmci ochrany osobnich udajl, v rdmci
internetového bankovnictvi.

To, Ze jsou Vase Udaje pfenaseny zakédované, poznate podle zobrazeni symbolu uzamceného zamku nebo klice,
v pfipadé pouZiti prohlizece Google Chrome na zacatku adresového radku ve vrchni ¢asti stranky Vaseho prohlizece.

8 Zabezpefeno | httpsy//www.nakrmime.cz

V ptipadé pouziti prohlizece Internet Explorer na konci adresového radku ve vrchni ¢asti stranky Vaseho prohlizece.
|’£—; https:/‘worw.nakrmime.cz/ E -acd |

Abychom zajistili dostate¢nou bezpecénost pfi odesilani formulard pouzivame

sluzbu reCAPTCHA V2 Google Inc. . ™

Ta slouzi predevsim k rozliseni, zda byl Udaj vloZzen clovékem, nebo automaticky | recaPTOHA
strojem. Zde plati odli¥né zasady ochrany osobnich Udaj od Google Inc. Dals{ —_
informace v souvislosti s ochranou osobnich Udaji spolcenosti Google Inc. naleznete na tomto odkazu:

https://www.google.com/intl/cs/policies/privacy/

Jak pracuje bezpecnostni systém SSL

Nas software, ktery pouzivdme jako standard SSL- Secure Socket Layer, zasifruje pfi objedndvce Vase osobni udaje -
jméno, adresu, bankovni spojeni, pfihlaSovaci udaje k elektronické penéZence PayPal, emailovou adresu a telefonni
Cislo. Vase data pak obdrZi server poskytovatele IRISOFT SYSTEMS, s.r.o., v pro nepovolané osoby neviditelném kédu.

Soubory cookies

Cookies jsou alfanumerické identifikacni znaky, které prenasime prostfednictvim Vaseho webového prohlizece na
pevny disk Vaseho pocitace. Mnoho Ukond a postupt v e-commerci jsou bez této techniky prakticky nerealizovatelné,
napriklad pfi online-nakupovani. Virtudlni nakupni kosik zpravidla vyuzivd souboru cookies.

O pouZivani souboru cookies vas informuje pfi nové a kazdé dalsi
navstévé stranek vyskakovaci okno v pravém spodnim rohu
stranky. Kliknutim na tlacitko ,Potvrdit” a nebo setrvanim na strankach vyjadrujete souhlas s jejich pouzitim.

Tato stranka pouZiva cookies. Vice info [JRdalgli

V ramci nami poskytovanych sluzeb, prostfednictvim internetového obchodu www.nakrmime.cz pouzivame tzv. trvalé
cookies, aby bylo moZzné uchovat obsah Vaseho virtualniho nakupniho kosiku po dobu Vaseho nakupovani. Trvalé
cookies jsou uloZeny ve Vasem pocitaci a zUstavaji na v ném i po zavreni prohlizece. Tyto soubory cookies mohou byt
pfi dalsi navstévé webové stranky znovu precteny. Bez poufziti trvalych soubor( cookies by nemohlo byt zadné zbozi
vloZeno do virtualniho kosiku, diky éemuz by nemohlo dojit k realizaci ndkupu prostfednictvim internetového obchodu
www.nakrmime.cz. Upozoriiujeme, Ze shora jmenované soubory cookies slouzi vyhradné pro pouziti ndkupniho kosiku
a informace presahujici tento ramec nejsou ukladany. U Vaseho prohlizece Ize ptizplsobit nastaveni ukladani souboru
cookies dle vasich pozadavki.

Google Analytics

V ramci zkvalitiovani sluzeb pouzivame, v rdmci webové stranky www.nakrmime.cz, Google Analytics - sluzbu pro
webovou analyzu spole¢nosti Google Inc.

("Google"). Google Analytics pouziva tzv. ,cookies”, textova data, kterd budou uloZena na Vasem pocitaci, a ktera nam
umoznuje analyzu uzivani webové stranky. Informace vygenerované cookies o Vasem uzivani této webové stranky,
(v€etné Vasi IP-adresy, pficemz za ucelem jeji anonymizace prostiednictvim “_anonymizelp()”

neni na Google Analytics predavano poslednich 8 znakll) budou prfeneseny na server Google v USA a tam uloZeny.
Google pak tyto informace pouzije k vyhodnoceni Vaseho pouzivani této webové stranky, sestavi zpravu o aktivitach

Spravce osobnich Udajl / provozovatel internetového obchodu www.nakrmime.cz:
MediSev, s.r.o., se sidlem: Hlavni 470, 33026 Tlu¢na, IC: 01585312. Spoleénost je zapsana v obchodnim rejstiiku Méstskym

Soudem v Plzni v oddilu C, pod spisovou znackou: 28553. Kontakt : info@medisev.cz


http://www.nakrmime.cz/
https://www.google.com/intl/cs/policies/privacy/
http://www.nakrmime/

na webové strdnce pro nas jakozto jejiho provozovatele, stejné jako o dalSich sluzbach spojenych s uzivdnim webové
stranky nebo internetu. Také budou Googlem tyto informace pfipadn predany tietim

osobdm, paklize je to zdkonem predepsano nebo pokud jsou tyto ke zpracovani udaj spolecnosti Google povéreny.
Google nebude v Zzddném pripad spojovat Vasi IP-adresu s jinymi svymi daty. Instalaci cookies mzete prostfednictvim
nastaveni softwaru Vaseho prohliZzece vyloucit; v tomto pfipad Vas ale upozoriiujeme na to, Ze pak pfipadné nebudete
moci plné vyuZit veskeré funkce webové stranky www.nakrmime.cz. Prostfednictvim

pouZziti této webové stranky vyjadfujete svij souhlas se zpracovanim Vasich Gdaj spole¢nosti Google prav popsanym
zpUsobem a k shora uvedenému uGcelu. Pokud nechcete, aby byly informace o navstévé stranky prenaseny na Google
Analytics, mGZete si zde http://tools.google.com/dlpage/gaoptout/index.html?hl=cz

stahnout deaktivacni Add-on pro internetovy prohlizec.

Pouziti plugin socialnich médii

Tato internetova stranka pouziva tzv. social media plugin sit Facebook. Plugin rozpoznate podle loga Facebook. Pokud
navstivite nasi internetovou stranku, vytvofi se prostfednictvim pluginu pfimé spojeni mezi VasSim internetovym
prohlizeéem a serverem sluzby. Tento poté dostane informaci, Ze jste s Vasi IP adresou navstivili nasi internetovou
stranku. Pokud kliknete na logo Facebook s pfihlaSenym uzivatelskym kontem, mze byt informace o tom, Ze jste
navstivili nasi internetovou stranku, pfifazena k Vasemu uzivatelskému Uctu na Facebooku. Jestlize jste uzivatelem
této socidlni sité a nechcete, aby poskytovatel této sluzby sbiral o Vas prostfednictvim nasi internetové stranky udaje
a spojoval je s Vasimi uzivatelskymi udaji, musite se pfed ndvstévou nasi internetové stranky z této socidlni sité
odhldsit. Upozornujeme Vas, Zze nedostdvame zadné informace o obsahu zprostfedkovanych dat, ani o pouziti téchto
dat sluzbou Facebook. Vice informaci o tom, jaké udaje Facebook sbira pfi pouziti social media pluginu, a jak jsou tyto
Udaje poutzité, ziskate v informacich o ochran osobnich (daj poskytované sluzby. Tu naleznete zde:
http://www.facebook.com/policy.php

Ndhled do Vasich osobnich udaj

Udaje, které jste nam sdélili, u nas zGstanou uloZeny po dobu existence Vadeho zdkaznického U¢tu na
www.nakrmime.cz.

Do Vasich osobnich udaj mlzete kdykoli nahlédnout, ménit je nebo vymazat ve vasem zdkaznickém uctu- za pouziti
Vasi emailové adresy a hesla. Pokud jste zapomnéli Vase heslo, mlZete zazadat o zménu hesla prostiednictvim
formulare po kliknuti na odkaz ,, Zapomenuté heslo”, nasledné vyplnéni vasi emailové adresy pouzité pfi registraci,
poté potvrdite Ze nejste robot a odeslete formular. Na zadanou emailovou adresu Vam zasleme informace jak obnovit
své heslo.

Pravo na pristup k informacim

Jako dot¢ena osoba — zdkaznik/ navstévnik webové adresy www.nakrmime.cz, maté narok na pfistup k informacim o
tom, jak je s Vasimi osobnimi udaji nakladano, zejména kdo ma pristup k Vasim osobnim udajlim, k ¢emu slouzi Vase
osobni Udaje, jak s nimi doty¢né osoby nakladaji, jak jsou zabezpecéeny proti pfipadnému zneuziti a jestli jsou, nebo
nejsou predavany tfetim strandm a na zadkladé jakého prdva jsou shromazdovany, nebo predavany. Tyto informace
Vam na vyzadani poskytneme pisemnou formou, pripadné Zadosti zasilejte na emailovou adresu
obchod@nakrmime.cz. Pokud shledate, Ze nejsou vedeny osobni Gdaje spravné ¢i jsou nepresné, mate pravo pozadat
o opravu svych osobnich Udaji. RovnéZz mate prdvo na vymaz svych osobnich Udaji vrozsahu dobrovolné
poskytnutych osobnich Udajq, tj. v ramci pInéni smluvni povinnosti. Naopak se nelze domahat vymazu osobnich udajl,
které je poskytovatel /zprostiedkovatel obchodu a sluzeb povinen shromazdovat, a to na zdkladé pravni povinnosti
(povinnost uloZena pravni predpisem), tj. v souvislosti s poskytovanim/zprostfedkovanim obchodu a sluzeb, které Vam
poskytujeme. Jako zakaznik mlZete podat stiznost u dozorového uradu, pokud se domnivate, Ze zpracovanim Vasich
osobnich udajli dochazi k poruseni pravnich predpist o ochrané osobnich Gdaj. Stiznost mlzete podat u dozorového
Uradu, kterym je pro Uzemi CR Ufad pro ochranu osobnich udaji, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7
(www.uoou.cz).
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